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KE HOACH

Trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén niam 2021

Thuc hién Ké hoach s6 692/KH-UBND ngay 08 thang 3 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan thi xd Huong Tra vé viéc trién khai thuc hién cong tac dan van chinh
quyén nam 2021; Uy ban nhan dan xa Hai Duong xay dung ké hoach trién khai,
thuc hién cdng tac dan van chinh quyén nim 2021, nhu sau:

I.MUC TIEU

Nang cao nhén thirc, tao chuyén bién rd nét trong moi1 quan h¢ ctia co quan
hanh chinh nha nudc vo1 nguoi dan. Tiép tuc ddy manh, nang cao chat luong, hi¢u
qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu ¢ co sé.

Tuyén truyén, van dong moi ngudi dan hiéu biét, chap hanh phap luat, dong
thoi tich cuc tham gia xay dung Pang, chinh quyén viing manh.

Nang cao hi€u qua cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc,
chinh quyén co SO, tao su chuyén bién tich cuc vé nhan thic, vai tro, trach nhiém
va hanh dong cua can bd, dang vién, cong churc, vién chuc vé cong tac dan van,
qua d6 tang cudng hiéu luc, hiéu qua quan 1y cta chinh quyén co sd, dong thoi
nang cao trach nhiém phuc vu, dép tng quyén, loi ich, nguyén vong hop phap,
chinh dang ctua nhan dan. Tiép tuc nang cao dao dic cong vu cua doi ngili can bo,
cong chirc, vién chirc dé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; ddy manh cong tac dan
van trong xu ly don thu, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va hoat dong tiép cong dan tao
dong thuan trong xa ho; khac phuc tinh trang né tranh, dun day trach nhiém doi
thoai, giai quyét khiéu nai, to céo.

Tang cuong quan ly, ren luyén, trach nhiém lam dén van caa doi ngii can bo,

cong chire; doi mai I¢ 16i 1am viéc, xdy dung dao dirc cdng vu, tac phong phuc vy

nhan dan; ton trong va phat huy quyén lam chu cua nhan dan, thuc hién phong

cach “nghe dan néi, néi dan hiéu, lam dan tin”; tich cyc dau tranh Chong quan

lidu, sach nhiéu, hach dich, cira quyén trong d6i ngii can bd, cong chirc, nhat 1a cac
B6 phan cé quan hé truc tiép vaGi nhan dan.

Tang cudng phdi hop giita chinh quyén véi Mat tran T quéc, cac doan thé
nhan dan va cac nganh chic ning nham cing cb 10ng tin cia nhan dan voi Dang.
Tang cuong khoi dai doan két toan dan, ddy manh cong tac tuyén truyén, tip hop
va van dong can bd, cong churc doan vién, hoi vién.



II. NOI DUNG

1. Tiép tuc quén trigt, trién khai thuc hién Két luan s6 43-KL/TW cta Ban
Bi thu Trung uong Dang (khoa XII) vé tiép tuc thuc hién Nghi quyet s6 25-
NQ/TW, ngay 03/6/2013 cua Ban chap hanh Trung wong Pang khoa X vé “Ting
cuong va doi MGi sy 1anh dao cua Dang dbi véi cong tac dan van trong tinh hinh
617 Két luan s 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung wong Dang
vé nang cao hi¢u qua cdng tac dan van cia co quan Nha nudc céc cap; Chi thi sb
16/CT-TTg ngay 16/5/2016 cua Thu twéng Chinh phu vé ting cudng va dol mai
cong tac dan vén trong co quan hanh chinh Nha nuéc, chinh quyén cac cap trong
tinh hinh méi; Nghi quyét s6 18-NQ/TU ngay 07/10/2013 cua Tinh ay thuc hién
Nghi quyét Trung wong 7 (khoa XI) “vé ting cudng va ddi méi sy lanh dao cua
Pang dbi véi cdng tdc dan van trong tinh hinh méi” va cac van ban caa Thi uy,
UBND thij x4 vé c6ng tac dan van chinh quyén.

2. Day manh thyuc hién coéng tac dan van cua chinh quyén phai gin cong tac
dan van voi thyce hién chirc nang, nhiém vu cua tung td chuc, tirng mat cong tac;
gén cong tac dan van voi viée trién khai, thuc hién cac chuong trinh du an, ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi va cong tac cai cach hanh chinh.

3. Tiép tuc d6i méi c6 hiéu qua phuong thtrc, 18 16i lam viée; thuc hién tot
quy ché dan chu & co so theo hudng ngay cang sat dan, ton trong ¥ kién ciia nhan
dan, v&i phuong cham “nghe dan noi, néi dan hiéu, 1am dan tin”, tao diéu kién dé
nhan dan tham gia hoat dong kiém tra, giam sat theo quy dinh; kip thoi giai quyét
nhimg yéu cau chinh dang ctia nhan dan, tranh tinh trang don thu, khiéu nai kéo
dai, vuot cap, ddc biét 1a trong giai doan tap trung thuc hién chuong trinh myc tiéu
qudc gia xay dung ndéng thon méi; vi vy, cac van dé dan ban, dan quyét dinh phai
dugc thuc hién chat ch€, cong khai, minh bach.

Quan tAm cong tac tuyén truyén, van dong nhan dan dau tranh ngan chin cac
am muu bao loan cua cac thé luc thu dich, cac vu viée tiéu cuc, gdy anh huong lam
mat 1ong tin ctia nhan dan, dong thoi phat dong nhan dan to chuc thuc hién tot
chuong trinh hanh dong chong tham nhiing, lang phi, thuc hanh tiét ki¢m.

4. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh ciia UBND x4, trong do de cao
trach nhiém c4 nhan, nhat 1a nguoi ding dau co quan, don vi trong viéc t6 chic
thuc hién cong tac dan van; thuong xuyén phdi hop chit ché véi Dan van Pang uy
trong chi dao, kiém tra, danh gia két qua thuc hién va dwa ndi dung nay vao tiéu
chi dé xét t6 chiic co s& Pang, chinh quyén trong sach, viing manh va thi dua hang
nam.

5. Nang cao phém chit, nang luc thuc hién nhiém vu cho doi ngli can bo,
cong chirc; xtr 1y kip thoi, nghiém tac ddi voi can bo, cong chirc co biéu hién hanh
vi vi pham; tap trung xay dung ddi ngti can by nghi€ém tuc, phong cach lam viéc “noi
di doi voi 1am”, “néi it 1am nhiéu va 1am co hiéu qua”.

6. UBND x4 s& tao moi diéu kién dé Dan van Pang uy, UBMTTQ, cac doan
thé va nhan dan tham gia gop y xay dung Pang, chinh quyén trong viéc thuc hién
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chu truong, chinh sach cua Dang, phap lut cua Nha nudc va thyc hién t6t Quyét
dinh s6 217-QB/TW ngay 12/12/2013 cua B9 Chinh tri vé Quy ché giam sat va
phan bién x4 hoi cua Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri xa hoi.

77. Trlen\khal, t6 chirc thanh cong cudc bau cir dai biéu Quoc hoi khoa XV va
dai biéu Ho1 dong nhan cac cap nhiém ky 2021-2026.

~ 8.Phdi hop Déan van Dang iy, UBMTTQVN va cac doan thé tiép tuc cing
co, phat huy khoi dai doan ket toan dan toc; nang cao hiéu qua phong trao thi dua
yéu nudc, cac cudc van dong, gop phan thyc hién thang lgi nhiém vu phat trien
Kinh t& - xa hoi, dac biét 1a phong trao thi dua “Dan van khéo” gan Véi viéc “Hoc
tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach H6 Chi Minh”; viéc thuc hién Chi thi
so 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 vé tang cuong Ky luat, ky cuong trong cac co quan
hanh chinh nha nuwéc cac cip va Dé an Vian hoa cong vu theo Quyet dinh so
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Tha tuéng Chinh pha, Quyét dinh s6
48/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 cia UBND tinh ban hanh quy dinh vé Quy
tac tng Xxu cua can bg, cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong cac
co quan hanh chinh, don vi sw nghi¢p cong lap trén dia ban tinh Thura Thién Hue
va cac Chi thi cuia UBND thi xa vé ky luat, ky cuong hanh chinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong- Thong ké

a) Tham muu, dé xuat UBND xa chi dao, to chuc thyc hién cac chi trrong,
nghi quyet, chi thi cua Bang, phap luat cua Nha nude ve cong tac dan vén chinh
quyeén trén dia ban xa.

b) Huong dan cac ban nganh thugc UBND xa trién khai thyuc hién cang téc
dan van chinh quyeén; tong hop tinh hinh thyc hién céng tac dan van chinh quyén
tai co quan, don vi trén dia ban xa theo dinh ky.

¢) Phoi hop vai Dan van Pang uy, Uy Ban Mit tran To quéc Viét Nam xa
va cac doan thé xay dung ké thCh to chuc kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc
hién ké hoach dan van chinh quyén tai co quan, don vi.

d) Tham muu UBND xa thuc hién cac quy dinh vé tiép cong dan; tlep nhan,

phan loai, xir ly, don doc viéc tham muu giai quyét don thu khiéu nai, té cdo, kién
nghi cta cong dan theo dung quy dinh caa phap luat.

2. COng chirc Van héa- Xa hoi, Pai Phat thanh xa

Chu dong phdi hop voi cac ban nganh lién quan ding tin, bai dé tuyén
truyén vé cong tac dan van chinh quyén; kip thoi thong tin va biéu duong cac to
chtrc va c& nhan 1am tét cong tac dan van; dinh ky 6 thang, mot nim béo cdo két
qua vé Van phong- Thong ké dé tong hop.

3. Cong chitc Tai chinh - Ké toan

Can ctr ndi dung Ké hoach nay huéng dan cac ban nganh xay dung quy ché
chi tiéu ndi bo co hiéu qua.



4. Cong chirc Tw phap- H§ tich

Phéi hop véi cong chirc Vin héa — x& hoi x& huéng dan bd sung, sta doi
Huong udc, quy udc & thdn, lang sat vai tinh hinh thyuc té cua dia phuong theo
Phap lénh s6 34/2007/PL-UBTVQH ngay 20 thang 4 nam 2007 cua Uy ban
Thudng va Quéc hoi vé thuc hién dan chu & x4, phuong, thi tran.

5. Truéng cac ban nganh doan thé.

a) Tang cuong tlep XUC €O 8O dé kip thoi phét hién, chi dao thao g& nhing
khoé khan, vuéng mac va nhiing van dé bac xic cua nhan dan; kién nghi, dé xuat
cac giai phap thyuc hién tét cong tac dan van cua co quan, to chirc va don vi.

d) binh ky 6 thang (20/5), mét nam (20/11), cac ban nganh, cac cong chirc
chuyén mdn thuoc UBND x& bao céo vé tinh hinh va két qua trién khai thuc hién
cong tac dan van chinh quyén trong nam 2021 (qua Vian phong- Thong ké) dé tong
hop bdo cdo UBND thi xa.

Trén day la K& hoach trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim
2021, UBND xa yéu cau cac ban nganh nghiém tdc trién khai, thyuc hién./.
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