UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HAI DUONG Déc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 11/QP-UBND Hdai Duong, ngay 09 thang 01 ndm 2023
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach cii cach hanh chinh nim 2023 ciia Uy ban nhan dén xi
Hai Dwong vé6i trong tam la cai thién méi trwong kinh doanh va chuyén doi so

UY BAN NHAN DAN XA

Can cur Lugt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludgt swa q’éi, bo sung mot so diéu cua Lugt To chuc Chinh phi va Lugt To chuc
chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyet so 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwéc giai dogn 2021 -
2030;

Can cit Nghi quyét Pai héi dai biéu Pang bg x& Hdi Duwong lan thit X,
nhiém ky 2020 - 2025;

Can cir Quyét dinh s6 8623/0P-UBND ngay 11 thing 11 nam 2021 cua
UBND thanh pho ve viéc ban hanh Ke hoach cai cach hanh chinh giai dogn 2021 -
2025, dinh hudng den nam 2030 cua thanh pho Hue;

Can cir Quyer dinh so 12/0P-UBND ngay 05 thang 01 nam 2023 cia Uy
ban nhan dan Théujh phé Hue vé viéc ban hanh Ke hoach cai cach hanh chinh nam
2023 cua thanh pho Hue véi trong tam la cai thign moi truong kinh doanh va chuyen
doi so;

Theo dé nghj cua cong chize Vin phong — Thong ké xa Hdi Duong.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2023 cua Uy ban nhan dan xa vdi trong tam 1a thuc hién chuyén doi so.
Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Vin phong UBND X4, truong céc ban, nganh, doan the, can b, cong
chtrc x& chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HAI DUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2023 cua xa Hai Dwong
v6i trong tim la cdi thién moi trwomg kinh doanh va chuyén doéi s6
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 11 /0P-UBND
Ngay 09 thang 01 nam 2023 cua Uu ban nhan dan xa Hai Duong)

Thuc hién Nghi quyet ) 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan
2021 - 2030; Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo xd Hai Duong lan tha X,
nhiém ky 2020 - 2025;Quyét dinh s6 8623/QD-UBND ngay 11 thang 11 nim 2021
cua UBND thanh phé vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua thanh phé Hué; Uy ban nhan dan
(UBND) x& Hai Duong ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua xa
Hai Duong V&i trong tam 14 cai thién moéi truong kinh doanh va chuyén déi sé, cu
thé nhu sau:

I. MUC TIEU:

1. CCHC phai duoc tién hanh trén co sd quan diém, chu truong ctia Pang vé
d6i m&i hé thong chinh tri va d6i moi phuong thirc lanh dao cua Dang, gop phan
xay dyng, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam.

2. Pay manh cong tac CCHC, trong tam la day manh tng dung cong ngh¢
thong tin, chuyén doi s6 va ung dung cac tién bo khoa hoc, cong ngh¢ thuc day
viéc xay dung va phat trién chinh quyén sd, gop phan nang cao ning suat, hiéu qua
hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc ; nang cao chét lugng cung cap dich
vu cong cho nguoi dén, t6 chic.

3. Pua CCHC la nhiém vu thuong xuyén, la gidi phdp quan trong trong
chuong trinh cong tac nam 2023 ciia UBND x&, lam co sé chi dao, diéu hanh, gop
phan hoan thanh cac Chuong trinh, Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2023.

4. Xay dung duoc doi ngii can bo, cong chirc, dap tmg tiéu chuin chtc danh,
vi trf vi¢e 1am va khung néng lyc theo quy dinh.

5. Tang cuong d6i méi, cai tién phuong thirc 1am viée nham néng cao nang
luc chi dao, diéu hanh, nang cao hi¢u qua hoat dong va sap xép, tinh gon to chirc
bd may theo quy dinh. B tri phu hop trinh do can bg, cong chiic hoat dong hi¢u
luc, hi¢u qua, c6 nang lyc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan dan.

6. Giir vimg ky cuong, ky luat hanh chinh, thyc hién t6t dao dtrc cong vu va
van hoa cong s0, tang cuong y thic trach nhiém, tinh than phuc vy huéng téi nén
hanh chinh kiéu mau; Chuyén bién manh mé& nén hanh chinh theo huong chuyén
nghiép va hiéu qua, dam bao tinh lién thong, ddng bd, théng nhit va hoi nhap
nhim thue hién c6 hiéu qua cong tac quan 1y nha nude trén dia ban, gbp phan thic
day phat trién kinh té - x3 hoi trén dia ban thanh phd noéi chung va xa Hai Duong
ndi riéng.
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7. Phan dau Chi s6 CCHC ctia X4 ndm 2023 duy tri & mirc kha tr 1én.

II. NHIEM VU CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché:

a) Muc tiéu

- Phan d4u 100% VBQPPL do HDND, UBND xi ban hanh dugc ra soat,béi
bo, stra d6i, bd sung, thay thé phu hop, kip thoi, dam bao tinh hop hién, hop phap,
tinh théng nhat trong hé théng phap luat.

- T6 chirc thi hanh phap luat nghiém minh, hidu qua, ning cao ¥ thic chap
hanh phap luét ctia c4 nhan, t6 chirc va toan xa hoi.

b) Nhiém vu

- Tang cuong Kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat do HDND, UBND
x& ban hanh, kip thoi phat hién va tham muu xir Iy cac quy dinh mau thuan, chong
chéo, trai phap luat, hét hiéu luc hoac khéng con phi hop;

- Thyc hién hiéu qua Dé an “To chuc truyén thong chinh sach cé tac dong 16n
dén x& hoi trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap luat giai doan 2022 -
2027” trén dia ban thanh phé nam 2023;

- Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham phép luat cia x& da ban hanh
dé bo sung, stra doi kip thoi dung theo quy dinh cua phap luat; phéat huy dan chu,
huy dong tri tué cia ca nhan, to chirc dé nang cao chat lugng van ban quy pham
phap luat.

- Ra soat, ban hanh cac van ban quy pham phép luat vé chic nang, nhiém v,
tham quyén cia co quan chuyén mén thuoc UBND x&, phi hop vai yéu cau; sira
d6i, thay thé kip thoi khi c6 bo sung, thay doi vé chirc nang, nhiém vy, quyén han
cua don vi; hoan thién quy dinh phan céng, phan cap quan ly t6 chtc, bo may.

- Tang cudng va doi méi cong tac kiém tra, giam sat trong qua trinh tham
muu, ban hanh vin ban QPPL do HPND, UBND ban hanh nham phét hién nhiing
noi dung trai phap luat caa van ban dé kip thoi dé xuét co quan c6 tham quyén dinh
chi viéc thi hanh, huy bo, bi bo, bao dam tinh hop hién, hop phap va tinh thong
nhat caa hé thong phap luat.

- Trién khai c6 hiéu qua cong tac to chuc thi hanh phép luat va theo ddi, danh
gia tinh hinh thi hanh phap luat nim 2023 tai co quan.Tang cuong theo ddi, kiém
tra viéc thuc hién trach nhiém quan ly nha nuéc trong cong tac to chic thi hanh
phap luat. Kip thoi xt Iy cac van dé mai phat sinh trong t6 chuc thi hanh phép luat.

- Tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, Mat tran T6 qudc, cac to
chuc chinh tri - x& hoi, x& hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién chinh
s&ch va giam sat thi hanh phap luat.

- Thuyc hién hiéu qua cong tac pho blen giao duc phap luét thong qua tang
cudng tng dung cdng nghé thdng tin va s hoa cong tac phd bién, gido duc phap
luat.

2. V& cii cach TTHC:

a) Muc tiéu
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- Tiép tuc viéc doi mai thuc hién co ché “mét ciza, mét cira lién théng” trong
giai quyét TTHC theo huéng nang cao chat lwgng phuc vu, Qua d6, nham dap ung
muc tiéu, yéu cau cai cach hanh chinh (CCHC), nhat 12 viéc cét giam, don gian hoa
TTHC thdng qua viéc trng dung cdng nghé théng tin, giam thoi gian di lai, chi phi
xa hoi va tao thuan lgi cho ngudi dan va to chuc.

- 100% Quyét dinh cong b danh myc TTHC thudc thim quyén giai quyét cta
cac cap chinh quyén va quyét dinh cong bd TTHC duogc giao quy dinh hoic quy
dinh chi tiét trong VBQPPL cta dja phuong (trong truong hop duoc Ludt giao)
dugc cong bd kip thoi.

- 100% TTHC duoc chuan héa va cap nhat cong khai diy du trén Co s¢ di
lieu québc gia vé TTHC; duoc tich hop, dong bd véi Cong Dich vu cdng cua tinh va
thanh phd dé dam bao thuan tién cho viéc khai thac, sir dung.

- 100% TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mot ctra, co
ché mot cira lién thong (trir cac TTHC dic thu). Tiép tuc duy tri, toi thiéu c6 50%
TTHC duoc tiép nhan va giai quyét theo phuong cham “4 tai chd” tai bd phan mot
ctra va mot ctra hién dai.

- 95% TTHC dugc cung cip dudi dang dich vu cong truc tuyén mirc d6 3,4
tro 1én, trong do 30% TTHC duoc cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyén
mic d6 4. Ty 18 hd so giai quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén téng s6 hd so dat
t6i thicu 50%.

- S6 hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri st dung
thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa dat ty 1¢ t6i thiéu tuong tmg 1a 55%.

- Mirc d6 hai 1ong ctia nguoi dan va to chirc vé giai quyét TTHC dat t6i thiéu
90%; trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc déat dai, Tu phap
— Ho tich va Van hoa — Xa hoi dat tdi thiéu 85%.

- 95% phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh cta
ca nhan, t6 chirc duoc xur Iy dat diém; 100% phan anh, kién nghi duoc tiép nhan va
xt 1y, duoc giao xir Iy va kién nghi xt Iy kip thoi, ddm bao dang quy trinh quy dinh.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cép lai
cac thong tin, giéy to, tai liu da duoc chép nhan khi thyc hién thanh cong TTHC
trudc d6, ma co quan nha nudc cd tham quyén giai quyét TTHC dang quéan 1y hodc
thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nude két ndi, chia seé.

b) Nhiém vu

- P4y manh hon nira cong tac cai cach, kiém soat TTHC mot cach hiéu qua va
toan dién, bam st cac muc tiéu, yeu cau cai cach cua Chinh phu; xac dinh rd trach
nhiém cua ting ¢ nhan, to chic, nhat la trach nhiém caa nguoi ding dau co quan,
don vi; wu tién tap trung nguon luc dé to chic trién khai thyc hién nhigm vu cai
cach, kiém soat TTHC duogc giao gan véi siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh;
xu 1y nghi€ém theo quy dinh cia Nha nudce d6i véi céc t6 chirc, ca nhan tac trach,
nhiing nhiéu, gay phién ha trong giai quyét TTHC cho t6 chuc va cong dan.
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- Ra soat, danh gida TTHC trong qua trinh thuc hién; kién nghi cap c6 tham
quyén loai bo cac thu tuc ruom rd, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay
kho khin cho nguoi dan, to chuc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét,
khdng hop ly; tich hop, cat giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong
can thiét hoic c6 ndi dung thong tin tring lap trén co sd tng dung cac cdng nghé
sb va céac co sd dit liéu san co.

- Ra soat, kién nghi cap c6 tham quyén cit giam, don gian hoa cac quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh, loai bo cac quy dinh khdng hop phép, khéng
can thiét, khéng hop 1y, bao dam thuc chat.

- Tiép tuc cap nhat va cong khai day du trén Co so dit liéu qudc gia vé TTHC;
tich hop, dong bo véi Cong Dich vu cong caa tinh, cia Thanh phé dé dam bao
thuan tién cho viéc khai thac, st dung.

- Trién khai thuc hién d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 ctaa Tha tuong Chinh phu.

- Tiép tuc phat huy c6 hiéu qua kénh théng tin tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiép dé kip thoi thao g& vudng mac, kho khin cho nguoi
dan, doanh nghiép va chan chinh hanh vi nhiing nhiéu, thd o, v6 cam cua can bo,
cong chuc trong thuc thi cong vu.

- Tang cuong cdng tac thong tin, tuyén truyén, lan toéa nhitng mé hinh méi,
cach lam hay trong cai cach TTHC. Pay manh cong tac kiém tra, don déc dé kip
thoi phét hién va giai quyét nhiing han ché, vuéng mac trong qua trinh thyc hién,
giup nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc.

- T6 chuc trién khai thuc hién hiéu qua Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phii vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir va Nghi dinh
s6 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cta Chinh phu.

- Tiép tuc dau tu, trang cap phuong tién, co s¢ vat chat phuc vu cho hoat dong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua hod so TTHC tai B phan mot ctra céc cp; quan
tam boi dudng, tip huin dé nang cao trinh dd, k¥ ning coéng vu cho ddi ngii can
bd, cong chuc chuyen trach CCHC, lam vi€c tai B phan mot cura, nhat 1a bo phan
thuong xuyén giao tlep véi t6 chtrc, cong dan.

3. Cai cach to chirc by may:

a) Muc tiéu

- Thyc hién sap xép bo may va tinh gian bién ché;ra soéat, dé xuat bd tri, sap
xép doi ngil can bo, cong chirc phl hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong va dam
bao theo 19 trinh quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP ngay
14/9/2020.

- Nang cao ning luc, hiéu qua hoat dong ciia UBND X4 , phan dau UBND x4
dugc danh gia, xép loai chit lugng hoat dong & murc “Hoan thanh t6t nhiém vu” tr&y
1én.

b) Nhiém vu
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- T chuic ra soat chiic nang, nhiém vu, quyén han cta co quan tranh tinh
trang chéng chéo, bo tréng hoac trung 1ap; nang cao vai tro, tinh than, trach nhiém
va nang lyc cua ting can bg, cong chirc cua co quan.

- Pay manh thyc hién D& &n tinh gian bién ché theo Nghi dinh sé
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 caa Chinh phu, Nghi dinh sé 113/2018/ND-CP
ngay 31/8/2018 cua Chinh phu vé sira doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh
108/2014/ND-CP, Nghi dinh sé 143/2021/ND-CP ngay 10/12/2021 cua Chinh phu
stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11
nim 2014 cua Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché va Nghi dinh sé
113/2018/ND-CP ngay 31 thang 8 nam 2018 ctia Chinh phi sira d6i, bo sung mot
s6 dieu caa Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nim 2014 cta Chinh
pht vé chinh sach tinh gian bién ché.

- Nghién ctu, trién khai c&c bién phap doi méi phuong thirc 1am viéc, nang
cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén
co s¢ ung dung manh mé céc tién bo khoa hoc va céng nghé, ting dung cong nghé
thong tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xu ly cong viéc cua co quan hanh chinh
C4C cap trén mdi truong sb, hudng toi muc tieu “Lam viéc khong gidy to; héi hop
khéng tdp trung; dich vu cong khong gdp mdt; thanh toan khong dung tién met”;
thuc hién thuong xuyén viéc danh gia mac do hai 1ong ddi véi su phuc vu caa co
quan hanh chinh nha nudc céc cap tai dia phuong.

- Duy tri thuc hién tot viéc danh gia, xép loai cong tic CCHC dbi voi UBND
x&. Gan két qua danh gia v6i cong tac thi dua, khen thuong, xép loai chat lugng co
quan, nguoi dimg dau va can bo, cong chic hang nam.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Muc tiéu

Xay dung duoc ddi ngii can bo, cdng chirc, ¢6 co cau hop 1y, dap ung tiéu
chuan chic danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh. 100% céan bo,
cdng chue, dugce bd tri theo tiéu chuan chic danh vi tri viéc lam khi dugc phé
duyét.

b) Nhiém vu

Pay manh cai cach ché do cong vy, cong chirc, xay dung doi ngil can bd, cong
chtic, c¢6 s6 luong, co cdu hop 1y, du trinh do ning luc thi hanh cong vu trong co
quan; str dung bién ché theo phé duyét cta cip c6 tham quyén.

- Tiép tuc hoan thién quy dinh vé quan 1y va sir dung CBCC ctia X nham ting
budc dua cong tac ndy di vao né nép, khoa hoc, bao dam su phat trién on dinh, bén
vitng ctia d6i ngii cong chirc, ciia x trong nhitng nam tiép theo.

- Thyc hién c6 hiéu qua viéc tinh giam bién ché va co cau lai d6i ngii can bo,
cong chirc, theo Nghi quyét 39/NQ-TW ngay 17/4/2015 ctia Bo Chinh tri va Nghi
dinh 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh phu vé& Chinh sach tinh gian
bién ché.
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-Tap trung nang cao y thic trach nhiém, chat luong phuc vu trong hoat dong
cdng vu cua can bo, céng chuc, chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh, dao duc
cong vu, cdng chic. Bdi méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao
nang luc, Ky ning va pham chit cho doi ngii can bo, ¢éng chuc, gan véi vi tri viéc
lam.

- Thyc hién danh gia can bo, cdng chic trén co so ldy hiéu qua hoan thanh
nhiém vu gin véi danh gia mtc d6 hai 1ong cua c& nhan, té chuc trong thuc thi
cong vu 1am thudc do chu yéu trong danh gia.

- Tang cudng cong tac kiém tra dinh ky va dot xudt nham chin chinh mot
cach manh mé& vé ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh nha nudc; kip thoi
tuyén duong, khen thudng can bd, cong chirccd tinh than tan tuy phuc vu, dong
thoi, xir Iy nghiém d6i véi CB,CCsai pham.

5. Cdi cach tai chinh cong:

a) Muc tiéu

- Tang cuong cac b1en phap dé quan ly nguon thu va dam bao ngudn thu, tap
trung huy dong cac ngudn luc trong xa hoi chi dau tu phat trién. Thuc hién can d6i
ngan sach theo hudng tich cyc, dam béo ty 18 tich liiy hop 1y cho dau tu phat trién,
thuc hién tiét kiém triét dé, chong lang phi trong sir dung ngudn vén ngan sach,
dam bao cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Tang cuong ky luat, ky cuong trong quan 1y ngan sach, xac dinh ro trach
nhiém nguoi dimg dau.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thyc hién c6 hi¢u qua cac co ché khoan bién ché va kinh phi tai cac
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap theo: Nghi dinh sé 130/2005/ND-
CP vé bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh ddi v6i cac co quan hanh chinh Nha
nude;Nghi dinh 117/2013/ND-CP Stra d6i b sung mot sd diéu cua Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nim 2005 ctua Chinh phii quy dinh ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
v6i cac co quan Nha nudc; Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh pht quy dinh co ché tu chitai chinh ctia don vi sy nghiép cong lap.

- Nang cao hiéu qua str dung ngan sach, dam bao tinh cong bang, cong khai
minh bach, hiéu qua trong quan Iy va sir dung ngan sach nha nudc, tién téi viéc
thuc hién cong khai hoa, minh bach hoa céc khoan thu chi ¢é Nhan dan biét va
giam sat.

6. V& hién dai h6a nén hanh chinh gin véi phat trién chinh quyén dién tir,
chinh quyén s

a) Muc tiéu

- Phan dau dat va vuot cac chi tiéu chu yéu:

+100% céc giai phap ning cao nhan thiic s6 theo ké hoach duoc trién khai;
100% céc van ban dam bao thé ché s6 dugc ban hanh; 100% mang, may tinh trong
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co quan duoc trién khai tudn thi theo quy dinh cia tinh va thanh phd; 100% may
tinh trong co quan dugc cai dat giai phap phong, chbng virus tap trung cua tinh;
90% cac hé thong thong tin duoc danh gia cap do an toan thong tin va trién khai
theo giai phap dung chung cua tinh; 100% can by, cong chue van hanh cac nén
tang s6 phuc vu xdy dung chinh quyén sb theo dinh huéng cua tinh; 100% hoat
dong quan 1y nha nudc cia xa sir dung vin ban dién tir c6 chir ky s, lién thong tir
thanh phd dén cap xa va lién thong voi Qudc gia trong cac hoat dong quan 1y nha
nudc (trir cac van ban Mat theo quy dinh);100% can bo cong chuc xa xay dung va
trién khai hé théng thong tin chuyén nganh;100% Cong chirc sir dung ha ting dién
todn dam may cua tinh; 100% cong chirc, vién chic dugc tham gia cac chuong
trinh tap huén nang cao nhan thic, ky nang s6; 100% Thon, to c6 thanh lap T
Cong ngh¢ s6 cong dong va dugc tap huan nghiép vu; Tbi thiéu 1 thang c6 1 ban
tin truyén thong vé chuyén doi sé.

+ 50% nguodi dan trén dia ban tur 15 tudi tré 1én co s dung di¢n thoai thong
minh; 80% ho gia dinh trén dia ban c6 két ndi internet bang thong rong; 80% ho
gia dinh trén dia ban c6 sir dung dién thoai thong minh; 90% ngudi dan trén dia
ban dugc hd tro hudng dan tiép can nén tang dao tao truc tuyén Qudc gia nang cao
nhan thirc va k¥ ning s6;80% ngudi dan trén dija ban c6 cai dit Hue-S; 100%
nguoi dan trén dia ban dugc hd trg tao lap tai khoan dinh danh dién tir; 50% nguoi
dan trén dia ban duogc kich hoat tai khoan thanh toan sb (Vi dién t&r Hue-S); 50%
nguoi dan trén dia ban c6 st dung hinh thure thanh toan di¢n tir hodc mua hang truc
tuyén

+ 100% hd so giai quyet TTHC duoc thyc hién thong qua He thong thong tin
mot cira dién tir; T6i thiéu 30% ho so giai quyét truc tuyén trén tong sé ho so giai
quyét TTHC.

+ 80% ngudi dan, t6 chirc hai 1ong khi st dung dich vu cong truc tuyén.

+ 100% can b, cong chirc x4, thuc hién quan 1y chét lugng theo tiéu chuan
ISO 9001:2015; tién t&i ing dung cong nghé thong tin (CNTT), quan 1y chét luong
theo hé théng ISO dién tir.

b) Nhiém vu

- T6 chuc pho bién, quén triét chu truong ciia Dang, chinh séch, phap lut cua
Nha nuéc, nang cao nhan thic cua cac cap uy Pang, chinh quyén, ngudi dan va
Vé su can thlet va tinh cap thiét caa chuyén do6i s6. Gan cac muc tiéu, nhiém vu vé
chuyén d6i sé vai nghi quyét, chién luoc, chuong trinh hanh dong, muc tiéu, nhiém
vu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quéc phong, an ninh.

- Ngudi dimg dau chiu trach nhiém truc tiép vé chuyén doi sé trong co quan,
cho phép thir nghiém, ng dung cdng nghé méi vi muc tiéu phét trién bén viing,
lien két cac thanh phan khac nhau theo mé hinh kinh té tuan hoan; thuc day phat
trién cdng nghiép sang tao trong nganh, linh vuc, dia phuong minh phu trach.

- Tiép tuc duy tri, nhang cap, phat trién ha tang chinh quyen s6 phuc vu co
quan nha nuée trén co so két hop the manh cua mang truyen s6 liéu chuyén dung,
mang Internet nham phuc vu két ndi lién thdng, xuyén sudt tir xa dén thanh phé.
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Tap trung thuc hién Ung dung CNTT vao hoat dong cia Bo phan tiép nhan va tra
két qua hién dai tai UBND xa.

- Phéi hop cac co quan chu tri cua Thanh phd chuan hoa, dién tir hda quy
trinh nghiép vu xt 1y hd so trén méi trudng mang, biéu mau, ché do bao cao; thuc
hién s hoa hd so, luu trit hd so cong viée dién tir cia cac co quan nha nudc theo
quy dinh; xay dung va cap nhat dir liéu dién tir cua cac cong dan khi thuc hién cac
giao dich tryc tuyén véi cac co quan nha nuéc nham phuc vu cho céc hé théng
théng tin tinh Thira Thién Hué, Dich vu cdng va mot cira dién tir theo Nghi quyét
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh pha vé mét s6 nhiém vy, giai phap trong tam
phat trién Chinh phu dién tu giai doan 2019 - 2021, dinh huéng dén 2025,

- Tiép tuc ra soat va to chirc trién khai c6 hiéu qua ké hoach tmg dung, phat
trien CNTT trong hoat dong cua co quan nha nude giai doan 2021 - 2025 cua Xa va
thanh phé. Xay dung, trién khai ké hoach hang nim vé tmg dung, phat trién CNTT
trong hoat dong cia co quan nha nudc.

- Tiép tuc thyc hién 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4
duoc giai quyét tai Bo phan mot cira va mot cira hién dai; trién khai cac dich vu
cong truc tuyén muc do 3, mic d6 4 theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai lién thong giita Hé thong quan ly, dang ky h¢ tich; HE
thong dang ky khai sinh dién tir cia B6 Tu phap va Hé théng cong dich vu cong
ctia Tinh va thanh phé;

- Tiép tuc t6 chirc trién khai ching thuc ban sao dién tw tir ban chinh; thuc
hién hiéu qua Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc
hién TTHC trén moi truong dién tar va Nghi dinh sé 87/2020/NB-CP ngay
28/7/2020 cua Chinh phu vé Quy dinh Co s dit liéu ho tich dién tir, dang ky ho
tich truc tuyén.

- Pay nhanh viéc Gmg dung CNTT va hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015, chua trong trién khai hé théng ISO dién tir (ISO
online) vao hoat dong quan 1y hanh chinh nham ning cao hiéu luc, hiéu qua chi
dao, diéu hanh tap trung théng nhét ctia co quan hanh chinh.

- Pang tin, bai va cap nhat kip thoi cac bo TTHC trén Céng thong tin dién tu
cua Xa.

- Hoan thién ha tang dung chung va dam bao an toan thong tin phuc vu phat
trién chinh quyén dién tir. Tang cudng dau tu co s¢ ha tang, dau tu trang thiét bi,
phuong ti¢n lam viéc hi¢n dai cho Bo phan mdt ctra va mdt ctra hi¢n dai nhim
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua chi dao, diéu hanh tap trung théng nhét cua co quan
hanh chinh.

- Tang cudng trao ddi van ban hanh chinh duoc thuc hién dudi dang dién tu,
bao dam dir li¢u dién tor phuc vu hau hét cac hoat dong trong co quan. Tiép tuc
thuc hién tét c6 hiéu qua cac phan mém dung chung nham phu hop véi ung dung
trong cong vi¢e tai cac don vi.

- Nang cao nhan thirc, dao tao k¥ ning vé chuyén do6i sd. Cir can b, cong
chirc tham _gia chuong trinh dao tao, tap hudn ddi ngii chuyén trach cong nghé
thong tin vé chuyén doi sb do cap Tinh, Thanh phé va Trung wong t6 chuc.



7. To chirc chi dao, diéu hanh:
a) Muc tiéu
- Thu trudéng co quan truc tiép phu trach, chi dao, t6 chirc trién khai thuc hién
CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tic CCHC & co quan minh
quan ly.
- Thuc hién kiém tra cong tac CCHC dbi véi bod phan mot ctra va mot ctra hién
dai cua xa.

b) Nhiém vu

- T6 chirc trién khai kip thoi Ké hoach CCHC cua thanh phd va x&. Can bo
cong chirc thuoc UBND x3; b phan mdgt ctra va mot ctra hién dai truc tiép giai
quyét TTHC xay dung Ké hoach CCHC cu thé, kha thi, xac dinh rd cac muc tiéu,
chi tiéu, tién d6 hoan thanh, phan cong trach nhiém cu thé.

- Tiép tuc to chirc cong tac tuyén truyén CCHC; trong d6, chii trong viéc phdi
hop va str dung phuong tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, pho bién vé
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2022 - 2030 va cac Chuong trinh
CCHC, K& hoach CCHC nam ctia thanh phd va xa.

- Tiép tuc trién khai danh gia chi s6 cai cach hanh chinh cia UBND x3, gan
két qua danh gia, xép loai v6i cong tac thi dua khen thuong, danh gia chat lugng co
quan, can bg, cong chirc hang nam.

- Nang cao trach nhiém nguoi ding dau trong co quan trong viéc trién khai va
t6 chirc kiém tra, don doc kip thoi viéc thuc hién cac cha truong, bién phap vé
CCHC nham nang cao nhan thic, ¥ thitc chap hanh, ky cuong, ky ludt trong co quan
nha nuéc ciia CB,CC vé CCHC trong co quan minh quéan 1y; cha trong cong tac
giao duc dao dtrc va pham chat chinh trj cho d6i ngii CB,CC dé ning cao tinh than
trach nhi€m, y thirc tan tuy phuc vu Nhan dan.

-Ting cudng va thyc hién t6t cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh tai cac co quan dé quan 1y kip thoi rat kinh nghiém, chi dao
khic phuc nhiing tdn tai, han ché.

I11. NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI KE HOACH CCHC

DPé Ké hoach hoan thanh va dat hiéu qua cao; can bo, cong chiic duoc giao
nhiém vu tai Ké hoach nay khan truong tién hanh trién khai thuc hién theo dung
thoi gian quy dinh va c6 bao cao dinh ky vé UBND xa ¢é UBND xa bao cao
UBND thanh phé.

(Cac nhiém vu, cong viéc cu thé thuc hién dwoc xdc dinh tai Phu luc kém
theo).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. UBND x4, can b0, cong chirc can ctr Ké hoach nay xac dinh r6 nhiém vu
trong tam, nhiing khau dot pha, giai phap cha yéu, phan cong t6 chuc thuc hién.
Céan bo, cong chirc duoc giao chu tri xdy dung nhiém vu CCHC trong ké hoach.
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2. Van phong UBND xa c6 trach nhiém theo doi, don ddc, kiém tra, huong
dan cu thé Can bo, cong chuc thuc hién K& hoach nay, dinh ky bdo cdo theo dung
thoi gian quy dinh (bao cdo quy, nam); trong qua trinh thuc hién c6 nhitng kho
khin, vuéng mic phan anh vé UBND xa ( qua VP.UBND) dé tong hop bao céo
UBND thanh ph6 va UBND xa xem xét chi dao./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

o
71

D

Lé Xuan Hwéng
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Phu luc

NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI KE HOACH CAl CACH HANH CHINH NAM 2023

Nhiém vu Nhigm vu cu thé San phim Co quan Co;guan Thaoi g!ziln thuc | Kinh phl_trlen
chung chi tri phoi hop hién kha
Chuwong trinh tf}ng thé CCHC
1. Ké hoach xay dung,
kiém tra, ra soat van ban £ A , . . Trudc ngay
QPPL trén dia ban thanh Ké hoach Cong chuc Tu phap VP.UBND xa 15/01/2022
phé Hué ndm 2023
2. Ké hoach hé thong hoa , True noa
van ban QPPL trén dia ban Ké hoach Cong chac Tu phap VP.UBND x& 15/01/282%/
l. Caicach | x8ky 2019-2023
thé ché 3. Ké hoach theo ddi tinh , True noa
hinh thi hanh phép luat trén Ké hoach Cong chuc Tu phép VP.UBND x4 gay
C s 15/01/2023
dia ban xa nam 2023
A L . a Pam bao 100% van ban
4. Nang cao hicu qua €O | ooy 40 IBND&UBND x4, | ~r . , ) _
tdc xay dung va ban hanh \ , 2 x Cong chac Tu phap VP.UBND x& Trong nam 2023
< ban hanh dang tham quyén
van ban QPPL NS
va trinh ty
1. Xay dung Ké hoach ra ’
soat, danh gia, Kiém soéat Keé hoach Van phong UBND xa Cac cong chuc x& Quy 1/2023
TTHC nam 2023
2. Bao céo két qua ra soat
TTHC, céc quy dinh c6
lién quan va dé xuat Béo céo Van phong UBND xa Cac cong chuc x& Trong nam 2023
11.Cai cach | phuong an don gian hda
TTHC TTHC
8. Trién khai cOng tac Kiem | . 1a0 doan kiém cia xa
soat TTHC thudc linh vuc 22 A \ 9 \ x LA L ox \ A
AP de kiém tra cong chuc Vin phong UBND xa Céc cong chuc xa Thuong xuyén
quan 1y nha nudc trén dia huven mo
4 chuyén mén
Danh gia sy hal long cia B4o co Vin phong UBND xa Céccongchicxd | Trong nim 2023

T4 chirc va cong dan
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Nhiém vu Nhiém vu cy thé Sin phim Co quan Co quan Thei gian thyc | Kinh phl’_trién
chung chu tri phéi hep hién khai
1. Nang cao tinh tu chu, tu
chiu trach nhiém va thic
day sy séng tao; nang cao
chat lwong, hiéu qua hoat
I11. Cii cach fﬁ?”g; kiém ;"f‘if thfﬁn.“t}ﬁﬁng Cona chite Tai chinh
L ai co quan; Trién khai thuc o ong chure Tai chinh — L . y
ta:;g?]l;h hién tét co Ch_é twr cha, tu Béo cao K& toan Van phong UBND xa | Trong nam 2023
chiu tradch nhiém theo Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP,
Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ddi véi cac co quan
hanh chinh nha nuéc;
1. Ké hoach wung dung
Cong nghé thong tin nam Ké hoach Van phong UBND xa Cong chirc VHXH Quy 1/12023
IV. Hién dai | 2023
hoa hanh ) o
chinh fﬁaﬁﬁ Qﬁgcguﬂ‘;ﬁgg% 30 K& hoach Vin phong UBND xd |  Cong chic VHXH Quy 1/2023
1. TO chirc danh gid, xép | Van ban chi dao diéu hanh vé Céc cong chirc chuyén
loai cong tdc CCHC UBND | cong tac danh gia, xép loai Van phong UBND xa mon Trong nam 2023
Xd nam 2023 CCHC nam 2023
V.Congtac | 2. Xay dung va to chuc £ . N
chi dao didu | thuc hién K& hoach tuyen | <€ hoacgé‘a’é” truyen Cong chic VHXH Vin phong UBND xi Quy 1/2023
hanh; tuyén | truyén CCHC niam 2023
truyén 3. Tiép tuc thuc hién
CCHC frgiyggit[fﬁfé nctr;]‘;ﬁ” C’Eﬁ; Céc tin bai chuyén dé v& | - Vian phong UBND xa Ban bién tap Hang thang/
' CCHC - Cong chirc VHXH x& ; 2023

thong tin dién tir xa vé
CCHC
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